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Проводная USB-гарнитура
Yealink UH44 Dual & Mono



 

Рекомендуется использовать аксессуары и комплектующие, разработанные или
рекомендованные компанией Yealink. При использовании аксессуаров и комплектующих, не

рекомендованных производителем, могут возникнуть ошибки в работе устройства.

 

Для настройки, управления и обновления ПО
гарнитуры используйте Yealink USB Connect.

Программа доступна для скачивания с
официального сайта Yealink:
https://www.yealink.com/en/product-detail/usb-
connect-management
или по QR-коду справа.

Перед использованием гарнитуры рекомендуется
обновить ее ПО до последней версии.

Базовая комплектация

Гарнитура UH44
Mono

Гарнитура UH44
Dual

или

Программное обеспечение

Краткое
руководство

Чехол
для переноски

https://www.yealink.com/en/product-detail/usb-connect-management
https://www.yealink.com/en/product-detail/usb-connect-management


 Управление

Увеличение громкости/ 
следующий трек

Включение/
выключение микрофона

Уменьшение громкости/ 
предыдущий трек

Пауза/воспроизведение

Ответ на вызов/
завершение вызова

Голосовой ассистент

Кнопка Тип воздействия Действие

Ответ на вызов/
завершение вызова

Однократное нажатие

Ответить на вызов
Завершить вызов
Принять входящий вызов, завершив
текущий
Воспроизвести музыку
Поставить на паузу

Двойное нажатие
Повторный набор последнего номера
Отклонить входящий вызов и продолжить
текущий разговор

Удержание
(не менее 2 с)

Поставить вызов на удержание
Поставить текущий разговор на удержание
и ответить на новый вызов
Переключиться между активным и
удерживаемым вызовами

Голосовой ассистент
Удержание

(не менее 2 с)
Запустить программу голосового
ассистента

Регулировка
громкости

Удержание
(не менее 2 с)

Следующий/предыдущий трек (в
зависимости от кнопки)



 Регулировка микрофона

Микрофон можно поворачивать на 280°, чтобы выбрать удобное положение.

Для включения или выключения микрофона:
опустите штангу микрофона вниз (включение);
поднимите штангу микрофона вверх (выключение);
либо нажмите соответствующую кнопку на панели управления гарнитурой.

 Индикатор занятости

Для включения или выключения индикатора
занятости одновременно нажмите и
удерживайте кнопки регулировки громкости
(уменьшения громкости и увеличения
громкости).

Индикатор занятости:
мигает при входящем вызове;
горит ровным светом во время разговора.

Увеличение громкости/ 
следующий трек

Уменьшение громкости/
предыдущий трек



 Ношение гарнитуры

Установите штангу микрофона в нужное
положение и наденьте гарнитуру.

Отрегулируйте оголовье так, чтобы гарнитура
плотно, но не слишком туго прилегала к голове.
Это обеспечит комфорт даже при длительном
использовании.

Микрофон должен находиться на расстоянии
примерно 12 мм от рта для оптимального
качества звука.

12 мм

 Подключение по USB

Подключите гарнитуру в USB-разъем устройства (компьютера или IP-телефона).
При необходимости воспользуйтесь адаптером USB Type-A.

ПК

или



 Техника безопасности

Общие требования

Внимательно ознакомьтесь с инструкцией по технике безопасности перед установкой и
использованием устройства.
Обращайтесь с устройством осторожно:

не допускайте попадания воды и других жидкостей на устройство;
избегайте воздействия влаги, экстремальных температур, прямых солнечных лучей, пыли
и грязи;
не допускайте падений, ударов и других механических воздействий.

При появлении дыма, запаха гари или необычных звуков:
не используйте устройство до устранения неисправности;
обратитесь в службу технической поддержки для диагностики и ремонта.

Не пытайтесь самостоятельно разбирать, ремонтировать или модифицировать устройство.

Требования к эксплуатации

Не допускайте использования устройства детьми дошкольного и младшего школьного
возраста без присмотра взрослых.
Используйте только оригинальные аксессуары и комплектующие, рекомендованные
компанией Yealink.
Не допускайте попадания жидкостей внутрь устройства или на его поверхность.
Не вставляйте в отверстия устройства посторонние предметы, чтобы избежать короткого
замыкания и повреждения устройства.
Не используйте устройство при наличии видимых повреждений кабеля, разъема или корпуса.
Не подвергайте кабель чрезмерному натяжению, скручиванию или перегибам.
Храните устройство в сухом, чистом и защищенном от пыли месте при длительном
неиспользовании.

Устройства Yealink нельзя выбрасывать вместе с бытовыми отходами, поскольку при
неправильной утилизации отдельные компоненты могут представлять угрозу для окружающей
среды и здоровья людей.

Для правильной утилизации устройств рекомендуется пользоваться услугами организаций по
переработке электрического и электронного оборудования.

 Утилизация



 Техническая поддержка

Для получения дополнительной информации об устройстве, а также для загрузки последней
версии ПО посетите сайт www.ipmatika.ru.

По вопросам технической поддержки обращайтесь по адресу электронной почты
support@ipmatika.com.

Производитель оставляет за собой право вносить изменения в конструкцию, комплектацию
или технологию изготовления изделия для улучшения его характеристик без
предварительного уведомления.

Более подробную информацию об оборудовании можно получить на сайте www.ipmatika.ru. 

Copyright ООО © АйПиМатика

Изготовитель: YEALINK (XIAMEN) NETWORK TECHNOLOGY CO., LTD,
NO. 666, HU'AN ROAD, HIGH TECH PARK, HULI DISTRICT, XIAMEN, CHINA, 361015
Еалинк (Шиамен) Нетворк Технолоджи Ко., ЛТД,
№666, Ху’ан Роад, Хай Тек Парк, Хули Дистрикт, Сямынь, Китай, 361015

Уполномоченное изготовителем лицо: ООО "АЙПИМАТИКА", 143440, Московская обл.,
г. Красногорск, пгт Путилково, тер. Гринвуд, стр. 17, оф. 284

Телефон/Факс: +74959262644

Электронный адрес: info@ipmatika.com

Узнать год и месяц изготовления устройства можно из второго и третьего символа
серийного номера:

H — 2025 г., G — 2024 г., F — 2023 г., E — 2022 г.;
1 — январь, 2 — февраль, 3 — март, 4 — апрель, 5 — май, 6 — июнь, 7 — июль, 8 — август, 9 —
сентябрь, A — октябрь, B — ноябрь, C — декабрь.

Например:
XH2XXXXXXX — гарнитура произведена в в феврале (2) 2025 года (H).



Сведения о покупке
Модель: ___________________________________________________________________________________________
Серийный №:  _____________________________________________________________________________________
Дата покупки: _____________________________________________________________________________________

Сведения о покупателе
Ф.И.О., адрес:  _____________________________________________________________________________________
Телефон: __________________________________________________________________________________________

Сведения о продавце
Название и адрес продающей организации:  _____________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________
Телефон: __________________________________________________________________________________________

Гарантийный талон

Подтверждаю получение исправного изделия в полной комплектации, с условиями
гарантии ознакомлен
Подпись покупателя:  ___________________________________________________________________

Внимание!
Гарантийный талон действителен только при наличии печати и товарного чека продающей
организации.

Модель: ________________________________   Серийный №:  __________________________________________
Дата поступления в ремонт: ______________________________________________________________________
Дата выполнения ремонта: _______________________________________________________________________
Вид ремонта:

                 ___________________________________________________________________________________________

Модель: ________________________________ Серийный №: ___________________________________________
Дата поступления в ремонт: ______________________________________________________________________
Дата выполнения ремонта: _______________________________________________________________________
Вид ремонта:

                 ___________________________________________________________________________________________

Модель: ________________________________ Серийный №: ____________________________________________
Дата поступления в ремонт: ______________________________________________________________________
Дата выполнения ремонта: _______________________________________________________________________
Вид ремонта:

               ____________________________________________________________________________________________

М.П

М.П

М.П



Гарантийный срок на устройства Yealink — 18 месяцев со дня продажи.

Гарантийный срок на устройства Yealink серий Т4 и Т7 — 36 месяцев со дня продажи.

Гарантийный срок на блоки питания и аккумуляторные батареи — 6 месяцев со дня
продажи.

Гарантийный срок на гарнитуры и спикерфоны Yealink — 24 месяца со дня продажи.

1. Данное изделие должно быть использовано в соответствии с инструкцией по
эксплуатации (прилагается к изделию). В случае нарушения правил хранения,
транспортировки, установки и эксплуатации, изложенных в инструкции по эксплуатации,
гарантия недействительна.

2. Гарантия недействительна:
    а) если изделие имеет механические повреждения;
    б) если изделие ремонтировалось или в нем произведены изменения
не в авторизованном сервисном центре;
    в) если использовались ненадлежащие расходные материалы или запасные части;
    г) если неисправность вызвана попаданием внутрь изделия посторонних предметов,
веществ, жидкостей, насекомых и т.п.;
   д) если неисправность вызвана стихийными бедствиями, пожаром, бытовыми и другими
факторами, независящими от Продавца;
   е) если повреждения вызваны несоответствием параметров источников питания и связи
соответствующим государственным стандартам.

3. Настоящая гарантия распространяется на официально поставляемые изделия,
приобретенные для личного использования, не связанного с извлечением прибыли.

4. Настоящая гарантия применяется дополнительно к обязательным гарантиям,
предоставляемым покупателям законом.

Условия гарантии

При покупке изделия требуйте его проверки и заполнения гарантийного талона с указанием
модели, серийного номера, даты продажи, а также наличием печати продающей организации!

Гарантия действительна при соблюдении следующих условий:

Если Ваше изделие Yealink нуждается в гарантийном обслуживании, обращайтесь в один из
Специализированных Сервисных Центров, информация о которых приведена на интернет-
странице официального дистрибьютора ООО “АйПиМатика” http://www.ipmatika.ru/ в разделе
“Поддержка — Сервисные центры”. Настоящая гарантия предусматривает замену
дефектных узлов и деталей и выполнение ремонтных работ бесплатно.

http://www.ipmatika.ru/

